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ORIENTACIONES PARA LA PROMOCIÓN 
DEL AMBIENTE UNIVERSITARIO



3. ÓRGANOS COLEGIADOS
3.2 CONSEJO ACADÉMICO GENERAL

ORIENTACIONES PARA LA PROMOCIÓN DEL 
AMBIENTE UNIVERSITARIO

Entendemos que el Ambiente Universitario está constituido por las relaciones 
humanas que se dan entre estudiantes, docentes, autoridades, personal administrati-
vo y de apoyo, en las que influyen valores, expectativas, normas, creencias, necesida-
des y culturas, pero también la infraestructura física, tecnológica y de servicios con 
que cuenta la Institución. 

Una educación integral no puede restringirse sólo a los contenidos académicos, sino 
que es un proceso que requiere, además, de un Ambiente Universitario 
adecuado, cuyas principales características son: la búsqueda de la verdad, el compro-
miso con la justicia social, la preocupación por la integridad y calidad académica y 
una auténtica relación de confianza entre los miembros de la comunidad. 
 
Por lo anterior, señalamos que el logro de la Misión de la Ibero León depende tam-
bién de nuestra capacidad para construir y mantener ese Ambiente Universi-
tario. Para ello se han elaborado, en forma colegiada, normas que facilitan y 
promueven la convivencia; por lo tanto, resulta indispensable conocerlas y respetar-
las. Estas normas se encuentran fundamentalmente en el Reglamento General de 
Estudios de Licenciatura y Posgrado, y en el Reglamento de Personal Académico de 
Tiempo. Se expresan, también, en el Perfil Ideal de la Persona Egresada y en el Perfil 
Ideal del Docente. 

Dada la relevancia del Ambiente Universitario, se han elaborado las siguientes orien-
taciones:
 
1. Propiciar la integridad en el quehacer de la Universidad:

 • La Comunidad Universitaria manifiesta apertura a los valores de diferentes   
   disciplinas, ha interiorizado el valor de la libertad, la justicia, el servicio, la   
   verdad, la bondad y la belleza.
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  • La formación educativa de la Universidad se caracteriza por fomentar un  
     pensamiento alternativo, interdisciplinario y plural, promoviendo una 
     postura crítica de las y los estudiantes en contacto con la realidad.

  • El proceder y gestión de la Comunidad Universitaria se fundamenta en una  
     estructura normativa que conduce a las acciones que garanticen la integri- 
     dad académica.

  • La formación permanente de la Comunidad Universitaria está orientada al  
     fortalecimiento de la integridad.

2. Promover la autoexigencia en favor de la calidad académica:

  • Buscar siempre la calidad académica desde la base de los bienes internos de  
     las profesiones, es decir, desde aquello que les da razón de ser por el benefi 
     cio específico que aportan a la humanidad. 

  • Promover y apoyar la innovación educativa en favor de la calidad académica.

  • Alentar la tolerancia, el diálogo, la creatividad, el respeto y la inclusión, pues  
    son valores indispensables para la construcción social del conocimiento.

  • Las personas estudiantes, como corresponsables de la calidad académica,  
    deberán apoyar y animar la práctica docente en beneficio de su propio   
         aprendizaje.

  • En el mismo sentido, deberán informar sobre situaciones en la docencia que  
    vayan en contra de su proceso educativo (ausentismo, falta de dominio del  
         tema, baja exigencia, etc.)

3. Mantener un clima de respeto en favor de la dignidad humana:

  • Defender la dignidad propia y de otros.

  • Evitar actitudes de descalificación que limiten la expresión de las ideas y  
     sentimientos.
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  • Mantener un lenguaje y un comportamiento respetuosos, evitando expresio- 
     nes que puedan ser ofensivas y denigrantes.

  • Reconocer que la relación entre estudiantes y personal universitario (docen 
    tes, directivos, administrativos y personal de servicio) además de ser amable y  
    amistosa, implica actitudes y acciones respetuosas de las funciones que cada  
    persona realiza. 

  • Mantener la actitud de respeto a la dignidad de las personas tanto en espacios  
         físicos como virtuales.  

4. Promover una cultura cívica universitaria:

  • Cuidar y poner en práctica los derechos y deberes universitarios.

  • Promover el diálogo respetuoso, libre y responsable, sobre todo en situaciones  
    de diferencias de opinión.

  • En caso necesario, solicitar la intervención de una autoridad para concretar  
    decisiones justas y objetivas.

  • Mantener una participación activa y entusiasta en las actividades curriculares y  
    extracurriculares.

  • Asumir las consecuencias de los actos que impliquen una violación a las   
    normas universitarias.

5. Mantener disposición al aprendizaje colaborativo:

  • Reconocer y valorar los saberes que tanto estudiantes como docentes pueden  
    aportar.

  • Procurar un intercambio de ideas y argumentos en un clima de diálogo 
    respetuoso y libre.

  • Promover acciones de corresponsabilidad y solidaridad para el aprendizaje de  
    las demás personas, especialmente de aquellas quienes presentan dificultades  
    académicas.
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6. Mantener una actitud de respeto hacia las normas y acuerdos 
establecidos en los grupos:

  • Cumplir con las normas de asistencia, puntualidad y participación, marcadas por  
     la institución, tanto en espacios físicos como virtuales.

  • Cumplir y respetar los criterios de participación y evaluación establecidos   
    entre docentes y estudiantes.

  • Buscar que los acuerdos al interior de los grupos no contravengan las 
    disposiciones institucionales y que estén siempre a favor de la calidad académica. 

  • Cumplir las disposiciones disciplinares que se establezcan en los diferentes   
    reglamentos.

7. Superar los distractores del proceso de enseñanza-aprendizaje:

  • Respetar los tiempos y espacios virtuales dedicados a la clase en modalidad   
    híbrida, síncrona o a distancia. 

  • Evitar interrupciones por entrada y salida de estudiantes en el aula física, 
    híbrida y síncrona. 

  • No usar dispositivos, medios o canales electrónicos en la clase, diferentes a los  
    solicitados por la persona docente, mientras las personas estudiantes estén   
    trabajando en una modalidad presencial o virtual, para evitar interrupciones y   
    favorecer el aprendizaje. 

  • Evitar el consumo de alimentos en aulas, laboratorios y otros espacios en   
         donde se indique.

  • No alterar el orden en las instalaciones de la Universidad; especialmente, evitar  
    el bullicio o ruido en patios y pasillos de los edificios de aulas. 

  • Respetar el orden y la dinámica de trabajo acordada en las modalidades a   
         distancia.
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8. Promover una cultura de autocuidado de la salud en beneficio 
propio y de la comunidad: 
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• Mantener un estado de salud física adecuada, por lo que se recomienda considerar  
   la oferta de disciplinas deportivas o artísticas, tanto presenciales como a distancia  
   que ofrece la Institución.

• Habituarse a una alimentación nutritiva y balanceada, de acuerdo con las condicio 
  nes personales y al tipo de actividad. Tener en cuenta que existe un servicio de   
  nutrición en la Ibero León.

• Cuidar que los periodos de recreación, descanso y sueño sean suficientes y adecuados.

• Promover y cuidar la salud mental, para lo que se recomienda que la persona 
  solicite ayuda para sí misma o para otras personas en caso de depresión, ansiedad,  
  trastornos de alimentación, idea o intento suicida, baja autoestima, conductas   
  sexuales de riesgo o cualquier otro problema psicológico.

• Abstenerse de consumir cualquier tipo de droga legal o ilegal y solicitar ayuda en  
  caso de encontrarse en una situación de dependencia o adicción.

• Acudir a las instancias universitarias de apoyo médico y de orientación psicológica  
  para una atención inicial, en pro del desarrollo de competencias de autocuidado y  
  prevención de conductas de riesgo.

• No ingresar a la Universidad en caso de encontrarse bajo el influjo de cualquier  
  tipo de drogas, incluyendo el alcohol.

• Mantener libre de humo de tabaco todos los espacios e instalaciones de la   
  Universidad.

• Reportar oportunamente a las autoridades correspondientes los incidentes que  
   alteren el orden o pongan en riesgo la salud y seguridad de las personas, 
   instalaciones y/o plataformas educativas de la universidad.

• Acatar las indicaciones y disposiciones de seguridad, con especial énfasis en las   
  situaciones de emergencia.

• Promover el respeto y cuidado del medio ambiente, en la universidad y hasta 
  Nuestra Casa Común.



9. Hacer uso adecuado de las instalaciones, mobiliario, equipo y plata-
formas educativas tecnológicas de la Universidad:

• Mantener limpios y en orden los espacios y el mobiliario.

• Respetar las instrucciones de uso y manejo de equipos.

• Respetar las políticas de uso de las plataformas educativas institucionales.

• Reportar a las autoridades correspondientes cualquier desperfecto en equipos,
mobiliarios y plataformas educativas.

Consideramos que estas acciones y actitudes son una base indispensable para el 
desarro-llo del Ambiente Universitario que se requiere para favorecer la formación 
integral no sólo del estudiantado, sino de todas las personas que constituyen la 
comunidad de la Ibero León.
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TRANSITORIOS

TRANSITORIO I
El presente documento entrará en vigor a partir de la fecha de su publicación en 
Comunicación O�cial y deroga la Comunicación O�cial No. 487.

TRANSITORIO II
Este documento deberá ser revisado a los tres años de su publicación.
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